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Abbildung 7 | Durchschnittswert offener Forderungen
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5. Forderungsausfdlle

Forderungsverluste bleiben selbst in konjunkturellen Boomzeiten
nicht aus. So hat jedes neunte Unternehmen (11,1 Prozent)
Forderungen von mehr als einem Prozent seines Jahresumsatzes
als Verlust ausbuchen mussen, beispielsweise weil ein Kunde
Insolvenz angemeldet hat. Der Anteil der betroffenen Unter-
nehmen hat sich gegenlber dem Vorjahr aber verringert. Im
Frihjahr 2010 hatten noch 15,0 Prozent der Befragten
Zahlungsausfdlle in dieser Grofenordnung hinnehmen mussen.
Von uneinbringlichen Auf3enstdnden gédnzlich verschont
blieben zuletzt 15,2 Prozent der Unternehmen.Vor einem Jahr
lag dieser Anteil bei 15,0 Prozent. Somit weist der Indikator
fUr Forderungsverluste wieder einen positiven Saldo von
+4,1 Punkten auf (Vorjahr: 0,0).

Abbildung 8 | Forderungsausfall
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Positiv wirken sich das erhohte Risikobewusstsein und ein
effektiveres Forderungsmanagement aus. Lieferanten und
Kreditgeber nehmen Warnungen friiher ernst und achten
starker auf die Bonitdt ihrer Kunden.

Am stdrksten unter hohen Forderungsfdllen leiden derzeit
noch die Unternehmen in den Wirtschaftsbereichen unterneh-
mensnahe Dienstleistungen und Konsumguter. 15,9 bzw.
|5,5 Prozent der Unternehmen mussten Forderungen mit

Durchschnittswert pro Quartal in Euro

einem Gesamtwert von Uber | Prozent des Jahresumsatzes
abschreiben. Bei Einnahmen von 1,5 Mio. Euro pro Jahr wiren
das beispielsweise Uber 15.000 Euro. Kaum von hohen Zah-
lungsausfdllen betroffen sind dagegen Unternehmen in den
Branchen Einzelhandel und Grundstoffe (4,6 bzw. 4,8 Prozent).
Allerdings sind geringere Verluste in der Grundstoffbranche,
aber auch im GrofB3handel und in der Metall- und Elektrobranche,
durchaus ein Thema. Ganzlich von Forderungsverlusten ver-
schont blieb immerhin jedes dritte Unternehmen (34,2 Prozent)
aus der Chemiebranche. Keine Zahlungsausfille zu beklagen
hatte zudem gut ein Finftel der Konsumglterproduzenten
(20,4 Prozent), aber nur jeder zehnte Einzelhdndler (9,5 Prozent)
und 10,5 Prozent der Baubetriebe.

Abbildung 9 | Forderungsverluste in Prozent des Jahresumsatzes

Branche bis 0,1% bis 0,5% bis 1,0% >1,0% keine
Grundstoffe 473 17,0 139 48 17,0
Chemie 203 253 10,1 10,1 342
Konsumgiiter 31,1 9.7 233 155 204
Metall und Elektro 424 17,3 136 96 17,0
Baugewerbe 29,1 284 19,7 12,2 10,5
GroBhandel 41,0 251 104 79 155
Einzelhandel 376 330 153 46 95
Verkehr und Logistik 27,1 357 14,3 10,9 12,0
Unternehmens- 237 244 181 159 17,9
dienstleistungen

Konsumnahe 365 235 154 108 138
Dienstleistungen

Angaben in Prozent der Befragten
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6. Ausblick

Der positive Trend beim Zahlungsverhalten durfte sich im
zweiten Halbjahr 201 | fortsetzen.Verengungen der Liquiditdtslage,
die bei den betreffenden Firmen zu Zahlungsschwierigkeiten
fuhren kénnen, sind in der Breite des Unternehmenssektors nicht
festzustellen. Fur Lieferanten und Warenkreditgeber bedeutet das,

sie kdnnen mit weitgehend fristgerechter Bezahlung rechnen. Mit
dem weiteren Riickgang der Unternehmensinsolvenzen durfte
zudem das Risiko von Zahlungsausfdllen begrenzt bleiben.
Wachsamkeit ist allerdings geboten, wenn sich im Kundenportfolio
verstarkt Privatkunden befinden, denn die Zahl der Verbraucherin-
solvenzen dirfte im laufenden Jahr auf hohem Niveau verharren.

Methodik

Der Creditreform DRD-Index bildet das Zahlungsverhalten
in Deutschland auf einer Skala zwischen O und 00 Punkten
ab. Ein hoher Wert symbolisiert dabei ein besseres
Zahlungsverhalten.

Grundlage der halbjéhrlichen Berechnung sind zwei Daten-
quellen: Das Creditreform Debitorenregister (DRD), in dem
inzwischen ca. 89 Millionen branchentbergreifende
Zahlungserfahrungen vorliegen, sowie die Creditreform
Mittelstandsbefragungen, an denen regelmafig rund
4.000 Unternehmen zu Konjunktur- und Finanzthemen
befragt werden.

Vier Einzelkomponenten bilden den DRD-Index: Erstens
wird von den Unternehmen ganz allgemein das Zah-

lungsverhalten der Kunden beurteilt. Positive und
negative Bewertungen werden dabei saldiert. Zweitens

Notenskala

100-95 94-90 89-85 84-80 79-75

Punkte

Note | I- 2+ 2 2-

finden Angaben zur Ublichen Forderungslaufzeit
Eingang in die Berechnung. Die zentrale GroBe dabei ist
der Anteil der Unternehmen, die Forderungslaufzeiten von
bis zu 30 Tagen nennen. Drittens wird der mittlere
Zahlungsverzug in Tagen ermittelt. Datenbasis sind die
im Debitorenregister von Creditreform (DRD) gespeicherten
Rechnungsbelege der vergangenen drei Monate. Die
Verzugsdauer wird jeweils mit dem Rechnungswert
gewichtet. Die vierte und letzte Komponente bewertet
Ausmal3 und Hoéhe des erlittenen Forderungsausfalls.
Dazu wird der Anteil der Unternehmen, die keine Ausfdlle
verzeichnen mit dem Anteil der Unternehmen, die hohe
Forderungsverluste beklagen, aufsaldiert.

Die jeweiligen Werte der einzelnen Komponenten werden
auf eine Skala von 0 bis 100 Punkten Ubertragen. Die
Teilindizes werden anschlieBend mit unterschiedlichen
Gewichtungen versehen. In der Addition der vier Werte
ergibt schlieflich den DRD-Index.

74-70 69-65 64-60 59-55 54-50

3+ 3 3 4+ 4 5

Die nachste Ausgabe des DRD-Index
erscheint im Oktober 201 |
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